AIR

ZARUCNI CERTIFIKAT

Euro Air vyrabi textilni vyustky nejvyssi kvality dle pozadavkii certifikace
I1SO 9001:2015. Proto si miizeme dovolit nabidnout Vam ty nejlepsi zaru¢ni
podminky v oboru.

Zarucni doba 10 let

Typ tkaniny: TCS, Nomex, DFC a antistatické druhy tkanin.

Euro Air opravi nebo nahradi kazdou ¢ast dodaného systému z tkanin TCS,
Nomeyx, Antistatic nebo DFC, kterd je za podminek bézného provozu a dodrzeni
pokynt pro udrzbu shledana nefunkéni béhem 10 let od data prodeje.

Zarucni doba 5 let

Typ tkaniny: DFC-0 (nepropustna tkanina).

ZARUKA

10

LET

Euro Air opravi nebo nahradi kazdou ¢ast dodaného systému z tkaniny DFC-0
(nepropustny), ktera je za podminek bézného provozu a dodrzeni pokynd pro
udrzbu shledana nefunkéni béhem 5 let od data prodeje.

Vseobecné zaruéni podminky

Zaruka Euro Air je poskytovana pouze na nezbytné nutnou nahradu nefunk¢nich
soucasti systému. Zaruka nepokryva néklady jako: pracovni naklady na ndhradu
defektni soucasti systému, mistni doprava, projektové naklady, pijcovné,
prepravné, vyrobni ztraty apod.

Zarucni oprava se vztahuje vyhradné na zavady, které vzniknou prikazné v dobé

platné zaru¢ni Ihdty 5 nebo 10 let, a to vadou materialu nebo vyrobni vadou. Ze

zarucnich oprav jsou vylouceny zejména tyto pfipady:

«  Nespravné prani nebo nedostatecna udrzba

- SraZzeni materidlu (>1%), zplsobené vyssi teplotou prani nez 40°C

«  Fyzické nebo chemické poskozeni

«  Vyrobek byl instalovan v rozporu s ndvodem na montéz

«  Neodborné zasahy, nepovolené konstrukéni zmény nebo opravy provedené
neopravnénou osobou

+  Vyblednuti barev

« Mechanické pohyby v systému zpUsobené turbulenci nebo pfi zapinani/
vypinani ventila¢niho systému

Postup pfi vyfizovani reklamace E E

Zavada musi byt nahlasena spolec¢nosti Euro Air v nejkrat$i mozné dobé po

jejim zjisténi a zavadny dil odeslan na posouzeni. Firma Euro Air si vyhrazuje -

pravo na prezkoumani reklamované casti. Veskera telefonni ¢isla naleznete v B ?E
E .

sekci kontakty.

WWwWWw.euroair.eu

10/2023

eunc>>> AIR |t'S in the air Euro Air CZ | Zizkova 3095 | CZ-40747 Varnsdorf | Tel. +420 412384 451 | info@euroaireu | www.euroair.eu



